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INTRODUÇÃO

���� ï������� ����ǡ� ��������Ǧ��� �� ��� ������� �������� ��� ������ǡ� ������� ��
������������������������������������������������������������� ��������À����ǡ����
����ǡ���������������������������������ȋ�±������������������������� ��
������ϐ�����Ȍǡ�����������������������������Ù�������ǣ������������ȋ������������
������������������Ȍǡ������������À������� �À��������������Ǥ����������ǡ� ϐ�����Ǧ
��� �� ��ϐ��� �ǣ������ ȋ�±������������������������� ��������ϐ�����Ȍ� Ǥ� �����
���������� ���ϐ�����Ǧ������������������ �����²������������������������������
�������������������� ���������À����ǡ��������������� �ǡ��������� �ǡ������ ��
�� ����������ǡ� ������������� ������ ��� �������� ������������ ��� ������ �� ���
���ϐ�����Ǥ

 

����������������������������Ù������������������������� ��������ϐ�����ǡ�
��������±��������������Ù����������������������������������� ��������À����ǡ�
������������������������±������������������ ������������������Ǥ�2�����������
��������������������ǡ�����������������±����������ǡ������������ �ǡ����������
�±��������������Ù�����������Ǥ�3

������À����ϐ����×ϐ���������������������������Ǧ��������±���������ͲȀͲǡ����
����� ���������������������������������ǡ�������������������������±����Ǥ������
���������±�����������������������������������������������������������������
�� ����� ����������� ������� �����������Ǣ� ����� ��������������� ��� ����ϐ���²�����
���� ����������� ������������� ����� ���� ��������� ���� ������ ����ϐ���� ��� ����
��������������������Ǣ����������������� �����������������ϐ�������������������
���������������������Ǧ������� �Ǥ��������������ǡ����������������������������
��������×����������������������� �����������������������������������������

3��������ǡ� � ��ȋʹͲͲȌ�ǲ�������������������� �������������� ����� �������Ȃ������������� ��
���������������������� ����������Ǧ�������������Àϐ����ǡ���������������Ǧ�	�������������������ǡ���
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��������� ��������������������À����ǡ������������������������ǡ���������ϐ������
��������������ǡ�������������������� �������������������� �����������×����
�������ϐ����������ȋ������ǡ�ͳͻͻͳǣȌͶǤ�����������ǡ������������������������������
����������������������������� ���������ϐ�����ǡ��������������� �������������
���������������������ȋ�������ǡ�ʹͲͲͳȌǤ5

1. CARACTERISTÍCAS GERAIS DA MEDIAÇÃO

������� ��±����������������ǡ� �����±����������������������������������
���������� ȋ����������Ȍǡ� ������ ����������� ��������������� �� ����������������
��������������������Ǥ��������������ǡ�������� ��±�����������������±�����
����� ����������� ��� ���ϐ�����Ǣ� ����±�� ±� ���� ������ ��� �������� ���ϐ������ ���
������ǡ��������������������������������� ������������������Ǥ6

����������������������������� ��±������� ����������������Àϐ����������ϐ����Ǥ�
����������±�����������������������������������������������ǡ�����ǡ�±������±��������
��������������������������������������������������������×��������������Ǥ

��� �������ǡ� ����� �� ����� �� ����������������� �� ���� ���� ������ �����������
������������������� �� ������������� ���� ����� ���ϐ�����ǡ�������� ������ ���
�������������������������������������������������ǡ�����������ǡ����������
���������������������������Ǥ�������������������������±���������������������
�� �������� �� �� ���������� �� ������� �� ��� ������ ��� �Ù��� ������������� �ǡ�
����� ����ǡ� ��������� ������������ ���� ��� ������� ����� ���� ��������� ��������
����������� �������Ǧ�±ǡ� ������������ǡ� ��������������� ����������ï���ǡ� ���� � ��
�������������������������������������������������������������������������� ��
em discussão.

2���������������������������������������������Ǧ�±���������������������������
���������������� ������������������������������������� ��������������ϐ�����
�������� ���� ����� ��� ���� ���� ��������� ��� ��������� ��� ����� �� ����� �����
�����������������ï�����ǡ����������������±�����������������������������������

Ͷ�������ǡ������ȋͳͻͻͳȌǡ�ǲ�������������������������ǣ�	�����������������������������������
����ǳ�
���������ǡ� �����Ǥ� ����������� ���������������������ǣ� ���� ���������Ǥ� �������� ������� ������ǣ�
��������������������Ƭ��������Ǥ
5� �������ǡ� � �� ȋʹͲͲͳȌǡ� ǲ�� ������� �� ��� ���� ������� ��� �����������ǣ� �� ����� ���� �������� ���
�����������������ϐ����������������ǳǤ�����������À����������²�������������ǡ�Ͳǡ�͵͵ǦͲǤ
6��������������� ���×����������Ǧ������ �������Ǧ�Ǧ������Ǧ����������ͳǣ������������������������
��������������������������²�����������ï�����ǡ��Ǥ�ʹ�
��������������� ���×����������Ǧ������ �������Ǧ�Ǧ������Ǧ����������ͳǣ������������������������
��������������������������²�����������ï�����ǡ��Ǥ�ʹ
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������ǡ���������������������������������������������������²����������²�����
�������������������������������������������������������������������Ǥ

���������ǡ������������������������������ ��� �ǣ

%� �� ������� ���� �������Ù��� ����������� ��� �������� ����������������� ���
�������������ϐ����Ǣ

%� ��������������������������ǡ���������������������������������� �Ǣ

%� ������������������������������������Ǣ

%� ��������������������������������������������Ǣ

%� ��������������� ��������������������������������������������������
���������������������������Ǥ

�������������À��������������������������� �ǡ������������������ǣ

O sigilo do processo Ȃ� �� ����� �� ±� ��� ��������� ��������� ������� ���
���������������������������������ϐ����Ǥ������������������������±��������
�����������������������Ù������������������������������������������
�� ������� ������� ������ ������Ù��� �� ����������� ���� ������������Ǥ�
���� ������������������������ ����������ǡ�������ǡ�����������ǡ����Ǥ����ǡ�
������������������� �ǡ������������������������ ������������������
�����������������������

A participação de boa-fé Ȃ� ±� ������������ ����� ������ ��� ����������
��������×������������������Ǥ�����×�������������������� �����������������
��� ���������×������������������������������������� ��������Ǧ�±������
����������������Ǥ������������������������������Ǧ�±�����������������
�����������������������������������������Ǥ

A participação de uma terceira pessoa Ȃ����������������������������
������������������������������������������������������������ǡ����������
������������������������Ǥ������������ �������������������������������
�������� ��� ����Ù��ǡ� ��������� ��� ������ǡ� ��������� ���� �������� ��
��������������������������������������������������������� �Ǥ

A informalidade Ȃ� ±� �� ������ ��� ��������� ��������� �������Ǥ� ���� ���
��������������������������������������������������������������������
���� ��� ������� ���������� ������� ������ ����� ��×������ ����������Ǥ� ��
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�������������� �������� �� ����±�� �������� �� ������� ��������� ���
��������� �� �������� ������� �� ������ǡ� ���� ��������ǡ� ��� ����� ���� ���
������� ��� ������� ������������ �����ǡ������ �×�������±�����À�������������
���� ����� ���� ����������� ������������ ����� �������À���� ��� �������
������������������������������Ǥ8

��������������À�������������� ��±���������� ����������ϐ�������������Ǥ��������
������������������������������������ϐ�������������������������������������
������������ǡ���±��������������������� �ǡ���������������������������������Ǥ�
��������ǡ����������������������������������������²��������������������������
�����������ϐ�����������������������������������������������������������±�������
����������������������������������� �Ǥ

�� ������� ±� ����������� �� ���������������� ������� ������ ������Ǥ� �����
��������À�����ǡ��������������������������������ǡ�±���������������������������� �Ǥ�
���� ����ǡ� �������� �� �������� ����� �� ��������� �� ��� ������� ±� �������×���ǡ�
������� ������ ��� ������� � �� ����������� ������ ���������� ��� ���������� ������
documento.ͻ

2. DEFINIÇÃO DE MEDIAÇÃO

��������������Ù���������������ǡ�� ����²������������������ ���������ϐ���������
interesses mais comuns:

a) Entendimento direto entre os interessados (ou ������� ��������);

 b) Solução estatal (ou ������� �);

�Ȍ������������������������������Àϐ�����ȋ�����Ȍ

������ ������� �� ������� ������� �������� ���������� �������²����� �� ���±����
���������������������������������������������� ��������À����������������
atualmente. 

�����������������ǡ������ϐ���Ù�������������������������������������������
sobre a temática:

8������ǡ��À������������������Ǥ�������������� ��������ϐ�����Ǥ���������������ǣ��������ǡ�ʹͲͲ͵Ǥ
ͻ������ǡ��À������������������Ǥ�������������� ��������ϐ�����Ǥ���������������ǣ��������ǡ�ʹͲͲ͵Ǥ
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ǲ����� ��±������������������ ��������������������������±���������������
������������������ȋ���������������������������Ȍ���������� ���������������
��� ������ǡ� ����� ���� ����� ��������� ������������ �� ���� �� ��������� ��� ����
������²����ǳǤ10

������� �� ���� ����� ���������� ����� ������ �������������� ����� �� �������
��������Ù����������������������ϐ����ǡ�������������±���������������������������
������������������� ������������������������������������������������������
�������������������������ϐ����Ǥ

����������������������������ǡ��������ǡ������������ǡ�ȋ��������������������
�������� ��� ������� �� ���� �������������� �����Ȍǡ� �������� ��� ������� �� ���������� ��
�������������������������������������� ��������������������������������������������
������������������������À���Ǥ

��� �����À����� ������������� ��� ����� �� � �ǣ� ǲ���������� ���� ������ǡ� � ��
���������������ǡ��������������� ������������ǡ���������� �����������������������ǡ�
������²����� ��� ��������ǡ� �������������� ��� ��������ǡ� ���ϔ�������������� ���
���������ǲǤ11

��������ï�������������ǡ�ǲ������� ��±����������������������� ��������ϐ������
�����±��������� �������������������×������������ǡ��������������������������
��������� ��������ǡ����������ǡ��ϐ���������������×����������������������ǳǤ12

���������������

���������������×�������ϐ��� �ǣ

������� ��±�����±���������������������������� ��������ϔ��������������
��������ǡ�����������������������������������ǡ��������������������������À����
����� ���� ���� �� ����������ǡ� ��������� �� ��������� �� ��� ������Ǥ� ��
���������±��������������������������������������ϔ����ǡ������������������������
�����Ù���������ϔ����ǡ������������������������������������������À�����������
���������������� �������������Ǥͷ

�����±Ǧ����������ϐ��������� ����������“�������������������������������
����������������������������������ǡ������±������������� ���������������������

10���ϐ��� �������������������������������������������������ȋ���Ǥ����Ǥ���Ǥ��Ȍǡ�������ϐ������
������������������ ��������������������������Ǥ
11������ǡ��À������������������Ǥ������������������ �ǣ�����������������������������������. 
�����������������������������������������������	��������ǡ�	��������Ǥ�	���� ���������������ǡ��͑Ǥ�
ͳͳǡ����Ǥ�ʹͲͲǡ��Ǥ 160
12 ���l�ǡ����������Ǥǡ���������ǡ����������Ǥ��������������������� �Ǥ���ǣ�����������������Ǥ�
�������������ǣ���������������������ǡ����Ǥ����ǡ��ǤͶͶʹǡ�ͳͻͻ
13 �

��ǡ��������Ǥ����������������������� ��������������������������������������������
�����²��������À����������������������	������������������������
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������ǡ� ��������� �� ������ ����������� ��������������� ������ �� ��������ǡ� ���� ����
�����ǡ��������� ������������ϐ��������������Ù�ǳǤͳͶ

��� ����� ���ϐ����ǡ� �������� ����� �����ǣ� �� ����� ��������ǡ� ���� ����������� ��
���� ���������������ǡ��������ǡ��� ������������������ǡ��� ��������������������ȋ��
��������������������������������������������Ǧ������������������������������
��������������Ù��Ȍ������������������������������ϐ����ǡ�����������������������ǡ���
�������������������������� ��±������������������������������������������������
����������������������������Ǥ������������������������ϐ�����ǡ��������������������
����Ù��ǡ�±�����������������������������������������Ù�������������������������
����Ù��ǡ�������������������������������������������ϐ����������������� �Ǥ15

������� ��� ��±� ���������� ���À����ǡ����� �±������������� �����������������
���ϐ������ ���� ����Ù�� �������� ���������� ��� ������ ��� ���������� �� ���ϐ����ǡ�
�������� ��� ������� �� ������������� ����� ���������ǡ� ��������������Ǧ��� ��
��������������Ù��������������������������������� ����������������������������
�������������������� �Ǥ� ǲ�� ������������������������ ����������� �±������
��� ����ϐ��� �� ������� ����� ���������������� ������������ ��� ����������������
��������������������� �����������������ǡ�����������������������������������
������������������������������������ϐ����������������������������×���Ǥǳ16

�� ����� �ǡ� ��� ���� �����ǡ� ����� ���� ����������� ����� ���� ������ ��������
índice de sucesso.

������������������� ��������������À���������×����������������������������
����±����������������ǡ��������������������� ������ϐ�������Ǥ�����������ǡ���
����� ��������������������������������������������������� ����������������
ϐÀ������ ��� ���À������ �� ��� ������ ��� ��� ������������� ������ ������ ����������
������ ������� ���� ��×������ ������ǡ� ���� � �� ��� ������ ������������� ��� �����
��������������ǡ���������ǡ�±�������������������������� ��������Ǧ�±Ǥͳ

������������������� ��±����������������� �������������������ǡ������������
��������ǡ������������ǡ�����������������������±������������� ������������������
�������� �ǡ�����������������ϐ��� �����������Ǥ
ͳͶ�����	2Ǧ�������ǡ�����������Ǥ�������������ǣ�����������������Ǥ������ǣ������ǡ�ͳͻͻʹǡ��ǤͳǦͳ
15� ��������ǡ�
�������ǤǢ���
����ǡ������� �Ǥ� Ǣ�����ǡ������Ǥ��������×���� �������. BuenosAires: 
�������ǡ�ͳͻͻǤ��ǤʹͷͷǦʹͳǤ
16������ǡ������������Ǥ�The �����������������ǣ���������������������������������������ϐ����. 
ʹǤ���Ǥ�����	��������ǣ�����Ǧ����ǡͳͻͻǤ��Ǥʹʹ���ʹ͵Ǥ
ͳ��������ǡ�������Ǥ������À������ï�������������� ������������²���������������Ǥ�����������������
JurídicaǤ��������������ǡ��ǤǤͺǡ��Ǥʹͳ�����ǡ�����ǡ�ʹͲͲʹ
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������� �� ����� ���� ��ϐ������ ����� ������ “�� �±��������������� �� ����� ���
������������������������ϐ����������������������������������������������������
���������������������������������ǡ������ �������������������� �ǳͷ;

������� ��������������������������������������������������Ù�����������������
��������ϐÀ�����������À�����Ǥ�������������������������������� ������������������
������ �����������ϐ������������������������×������������Ǣ���� �������������Ǥ

A seguir iremos destacar algumas características da mediação que irão 
���ϐ���������������������������������������ǣ�

�Ȍ���������� ���������	±ǣ��������±�±�����������À��������������������� ��
�������� �ǡ�����ǡ���������ǡ����������� ����������������������������
���������������������������ǡ�������ò���������ǡ����������������������
�������������������������������������������������������×����Ǥ

�Ȍ� ������� ��� ��������� ��� ����� �ǣ� �� ����� �� ±� ��������� ������ ����
��������������������������������������������À���Ǥ�����������������������
���������������������ò������������������������������������������
�������������������������������������Ǥ

�Ȍ���������� ����������������ǣ������������������������� �����������������
��������������������ǡ�����������������������������������������������Ǥ�
����� ��������� ������� ���� ����� ǲ�����������ǳ� ���� ������ǡ� ��������
��� ������ ���������� �� ������������Ǥ� ������ ������ ������� �������� ���
����Ù���������ϐ���������������ǡ�����������Ǧ��ǡ���������������������
�������� ��������������������������������������������Ǥ

�Ȍ��������������ǣ�����������������������������������������������������
��� �������� ���� ������ǡ� ����� ������ ���� ������� ��� ����� ���������
�������� ���� ��� ������� ������� ���������� ��� �������� ��� ��������ǡ�
������������������������������������������������������������Ǥ

���� ������� ���� �� ������ ��� ������� �� ������������� �������� ��� ��������
������ǡ����������� ��� �������������Ǥ����������������� �������������������ǡ��������
�������������������������������������������������������Ǥ

�����������ǡ�������������������������� ����������������������������������
���������������±����Ǥ������������������������������������������ϐ�������������±ǡ�
tenham auto -determinação e estejam habilitadas a fazer.   

18���Ǥ���������ǡ������������Ʋ���������ǡ������ǡ��
�ǡ�ͳͻͺǡ��͑�ͺͷǡ��Ǥ�ͳ
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������� ��±����������������������������������������������������±�����À����
�� ����������ǡ� ����� ���� ����������� �������� ������� ���� �������� ���������
������������ ����� �� ������������� ������� ����Ù��Ǥ� ������ ����� ���� ������ ���
��������������������� �����������������ǡ����������������������� ���������
�������������������������������ϐ�������� ���������Ǥ������������ �������������
�����������������������������������À���ǡ�������������������������������������
�������������������������������������� ������������Ǥ

�����ǡ�������������������������������������������������������������������� �ǡ�
��������������������������������������������ͳͻ:

ͳȌ��� ������� ���� �������Ù��� ����������� ��� �������� ����������������� ���
�������������ϐ����Ǣ

ʹȌ���������������������������ǡ���������������������������������� �Ǣ

͵Ȍ�������������������������������������Ǣ

ͶȌ��������������������������������������������Ǣ

ͷȌ���������������� ��������������������������������������������������
���������������������������

3. A LEI DE MEDIAÇÃO 

���������ǡ�������� ������������������������������������� �� ������������
����������������������͑�ͶǤͺʹȀͻͺǡ�������������������������������������������²�
�����ǡ�������������������������������������������������������ǡ����������������
������������������������� ���������ǡ�������������������ϐ��� ���������� ��
���������������������������Ù�������������Ǥ

�������������������������ǡ����ʹͲͲʹǡ����������������������������������� ��
������������ �������������������������������	������ǡ�����������������ï�����
����ͻͶǡ����ʹͲͲʹǤ

��
���������������ǡ���� �ǡ���������������������������������Ø����ǡ������
��������������������������Ǥ�Ǥ�Ǥ�Ǥ����ͳͶ������������ʹ ͲͲǡ��������×����������������
���� ��������� �� ��������ǡ� ��� ������ ��� ���� ������������ǡ� ����� ������ �� ���
��������� �� �� ������ ȋ��ȌǤ� 	��� ��������� �� ������������� ȋ������� �͑� ͳǦ��Ȍǡ�
ϐ������������������������������������ǡ��������������������������������������������

ͳͻ����������ǡ������Ǥ������ �ǣ��±���������������������������� ��������ϔ�����. Brasília: 
�����������ǡ�ʹͲͲͶǡ��Ǥ�ͳͲͺǤ
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���������������������ͳͳ���������Ǥ����ͳι����������ǡ���������������������������
�����ǡ����������������������������Ǥ���������� ��� ������������������À�������
����������������Ǥ��������������������������À�����������������������������������
�������������������������������ʹͲͲǤ20

������� ��� ��������������������������������������� ���������� �����
������ �������ǡ� ���� ���ǡ� ��� ʹͲͲͻǡ� ���� ���������� ���� ������ �� ��� �������ǡ�
�����������������������������������������������������������	��ǡ����������������
�����������������������×����������������������Ǥ21

����������ǡ�������� ������������������������������������������������ ��
�� ���²�������������͑�ͳ͵ǤͳͶͲǡ����ʹ���� ��������ʹͲͳͷǡ���������Ù�� ������ ��
����� �������������������������������������� ������������±����������������
����������� ��������ϐ����������������������������� ���ï�����Ǣ��������������
���ͻǤͶͻǡ����ͳͲ�������������ͳͻͻǡ����������������ͲǤʹ͵ͷǡ����������������ͳͻʹǢ�
�����������Ț�ʹ��������Ǥ�������������ͻǤͶͻǡ����ͳͲ�������������ͳͻͻǤ

�� �������� ǲ���� ��� ����� �ǳ� ȋ���� �͑� ͳ͵ǤͳͶͲǡ� ��� ʹ� ��� ������ ��� ʹͲͳͷȌ�
������������������ �������������������������������������������������������� ��
������ϐ�����Ǥ��������������ǡ��������������������Ù������������������������ϐ������
��������������ǡ�±�������������������������������������������������������������
ȋ��Ȍǡ�����������ʹͲͲ����������������������������������� �ǡ����������������
�����������������������������������������������������������������Ù��������������
������� ������������ǡ��������������������������������������������� �Ǥ�������
da Mediação determina que os tribunais criem centros judiciários de solução 
�����������������ϐ�����ǡ���������� ����������������������������������� �����
�Ǥ�ͳʹͷȀʹͲͳͲǡ������������������������������������������� ��������ϐ���������
forma não litigiosa.

ǲ�������������� �ǳǡ� ���� �����������ï�����ͳ͵ǤͳͶͲǡ� ����±������������� ��
����� ����������������������������������������������������ϐ�������������������
�������������������������Ǥ������������� �ǡ�������������������������������� �����
���������������������������������������Ǥ����������������������×�������������
�ï������ʹͲͳͶǡ����ï��������������������������������������������������������
��ͻͷǡͳͶ�����Ù������ʹͲͳ͵Ǥ������������������������������������ǡ������������
��� ������ �� ����������� ��� ������� �� ������ �� ���������� ��� ��ǡ� �� ������
����������� ������ �������Ǧ������ ������� ��� ��� ������ ������������ ���� ���À�����
�ï������������������������������������������������������ �Ǥ�ǲ��������� ��
20�����ǣȀȀ���Ǥ������Ǧ��������Ǥ���Ǥ��Ȁ����Ȁǫ�̴����α�������̴�������̴�������Ƭ������̴��αͻͺͷƬ 
�������̴�������αʹͳ
21�����ǣȀȀ���Ǥ������Ǧ��������Ǥ���Ǥ��Ȁ����Ȁǫ�̴����α�������̴�������̴�������Ƭ������̴��αͻͺͷƬ 
�������̴�������αʹͳ
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�����������������������������������������������������������������������������
����������� ��ͳʹͷ���� ����������Ǥ���� ����ǡ� �������������������� ���������
������×����������������������� ���ϐ����������������������������� ���������
���À������ï���������������������� ��������������������������������������×�����
CNJ desde 2006.22

A lei determina a criação de centros judiciários de solução consensual de 
���ϐ�����ǡ�������������������������� ���������Ù���������²����������������� ����
����� �ǡ���±Ǧ�������������������������ǡ�������������������������������������
�����������������������ǡ������������������������������������� �Ǥ�����������ǡ�
a maioria dos Tribunais de Justiça (TJs) e dos Tribunais Regionais Federais (TRFs) 
�����������������������ǡ���������������������������������� ��ͳʹͷǤ�ǲ����×�����
�����������������������������������������������������������������������������
�������������������À������ï�����ǡ��������������À�����������������ϐ��������������
�������������ǳǡ��������������������������Ǥ������������������ǡ��������������� ��
����������������������������������������������������������������������������Ǥ

���������������������������� ������������������������������������ �����
���ϐ��������������������������������������À�������������������������������À�����
������������������ �Ǥ��������������������������������������ǡ����������� ��
����������À���������������� ������±�ǡ�� ����� ���������������������������ϐ�����Ǥ�
�������±�ǡ���������������ǡ��������������������������������������������������
����������������� ��������� ����±��������������������������Ǥ23

4. O MEDIADOR

��������������������������������±����������������������������� �ǡ����������ǡ�
�����������������������������������Ù������������������������� ������������
�������������������������� �����Àϐ���Ǥ

����� ��������� ����� �����������ǡ� ����������ǡ� ��������� �� ���������� ��
�������� �� ������ �������Ǥ� ����� ������ ����� �� ���ǡ� ��±�� ��� ���������� ��
�������������������ǡ������������������������ �ǡ��������������������������
�������������ǡ��������������������� ������ ����������Ǧ�����������������������
��� ���ϐ����Ǥ� ����������� �� ��������� ����� ������� ��������� �� ��������� ����

22� ����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ���Ǥ��Ȁ��������Ȁ���ȀͻͳǦ���Ǧ�����Ǧ��Ǧ���Ǧ���Ǧ��Ǧ��������Ǧ�Ǧ����������Ǧ
����Ǧ���������
23� ����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ���Ǥ��Ȁ��������Ȁ���ȀͻͳǦ���Ǧ�����Ǧ��Ǧ���Ǧ���Ǧ��Ǧ��������Ǧ�Ǧ����������Ǧ
����Ǧ���������
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��������������ǡ���������ǡ������ǡ�� ��������������������������������ϐ��������
�����������������������ϐ���²���������������������������������������Ǥ

����������� � �� ����� �������� ����Ù��� �ǡ� ���ǡ� ���������� ���� ��� ��×������
������� ������������� ���� ���À������� ���������Àϐ���ǡ� ����������������������������
ambos.

������ϐ������������������ ��������������������������������������������
�±����������������������������������ǡ�������������������������������������
���� ��������������������������ϐ������������� �������������������������������Ǥ

��������������������������������������������������ǡ��� ��������������������
������������������� ������������ǡ������ ��������������������������������������
���������������������ϐ����Ǥ���������������������������������������������������
����������Ù�������������������������������������������À�������������������������
����������Ǥ����

�����������������������������������������������������������������������ǡ�
���������������������Ǧ	����������ǡ�����������ǡ�� ������������������������� ��
��� ��������ǡ� ���� ǲ� �� ������ �� ������ ���� ������� ��� ���� �ï�����ǡ� �� �����
�����������ǡ� ��������� ���ϐ����ǡ� ����ϐ���� �����ǡ� ������� ���� ���±���� ���
�������� �������������� ���������������� ������� ���� �������Ǥ�������� ϐ���������
������ǡ�������������������� �������������������������������������������������
���������ǳʹͶ. 

ͷǤ�����������ǣ�������������������������������

O mediador trabalha tecnicamente como um facilitador do entendimento 
������ �������� ���� � �� ���������� ���� ��� �×�� ������� �� ���� ���� �Ǥ� �����
����ǡ� �� ��������� ������������� ����� ���� ��������� ��� ����������������� �Ȁ���
������������������������ �����������������ǡ������������������ǡ������������ǡ�
������ ������� �� ������� ������� �� ������ �� ���ϐ����Ǥ� 2� �×����� ��������� ����
�������������×���������������������������������������������ǡ�������������
��������ǡ�������������������Ù���������ϐ�����������������������ǡ������������ǡ�� ��
��������������������������������������������������������Ǥ25

��������� ���� �� �������� ����� ����������� ���� �������� ������ǡ� ���� ����
��������� ������������������������������Ǥ

ʹͶ���ǡ����Ǧ	������Ǥ������������������ �Ǥ�����Ǥ����������������������ǡ������������������������ǡ�

�������
��������Ǥ���������������ǣ��������ǡ�ʹͲͲͳ�
25���������ǡ�Ǥ��Ǥ�������������������������� �Ǥ�������������ǡ�ͳͻͻͺ
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�� ��������ǡ� ��±�� ��� ���������� ��� ������� ����� ����������������� ���
�������� �� ������ ����ǡ� �������� ������ ��������� ������������ ������ ������ ���
��������Ù��� ���������������������������������������������������������������
�������������������������������������Ǥ

������ �����ǡ� ���������������� ���� �� �������������������� �������� �� �������
��×����� �� �� ������������ ��� ����� �� ��� �������Ǥ� ��� ������� ��������ǡ� �����
���������Ǧ������������������������������������ǡ���������������������� ��
�����±���������������������ǡ��������������������������������������������������
������������� �������� �ǡ� �� ���� ���� �������²����ǡ� �������������� ��������
��������������������������À����Ǥ�

6. QUALIDADES INERENTES AO BOM MEDIADOR

����������ǡ���±�����������������±�������������������������� �ǡ���������
��������������������������������������������������ϐ����ǡ����������������� �ǡ�
�������������������������������������±���������À������������������������������ǡ�
��±���������������������������������������������������Ǥ26

2� ������ ������ �� ��������� ������������� ������ ���� ��À��� ��� ������ ����
�����Ù��� ���� ��� �� ��� ������� �Ǥ� ���±�ǡ� ±� �������� ���� ������ ��� � �� �������
������������������������������������ �������ϐ���²������� ��������������Ǥ���
���ϐ�����������������������������������������±��������������������������������� ��
�����������������������Ǥʹ 

��������Ǧ��� ������ ���� ����� ��À��� ��� ������ �������� ���� ���� ���� ����� ������
�� ����������� ��� ��������ǡ� ����ǡ� ��� ����� ��� ������� ��������������� ������������
��� ����� ��� ���� ����� ������� ������� ��� �������� ������ ���� ����� �������� �� ��
�������������ǡ� ������� ������ϐ����� �� ���������� ���� ����� ��������À��� ���� ������
��������� ����������Ǥ� 2� ���� ����� ���ǡ� �������� �����ǡ� ������������ ��������
���������������������������������ǡ��������������������������������������������
����������������������������ǡ����������Ǧ�����������������������������������
������ϐ��Ù�����������������������ǡ���� �����������������������������������×�����
��������������ǡ����������×��������������������������×������������²�������������Ǥ�
2������������������������������Ǧ���������������������Ǥ��

����������� �������� ���� ϐ������������� �� ����������� ����������� �� ����� ���
������� �����������������������������������À����������������������������������

26���������ǡ�Ǥ��Ǥ�������������������������� �Ǥ�������������ǡ�ͳͻͻͺ
ʹ���������ǡ�Ǥ��Ǥ�������������������������� �Ǥ�������������ǡ�ͳͻͻͺ
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����� ��������� �� ����������� �� ������� ������������ ������ ������ǡ� ��������Ǧ���
�� �����������������������������������Ǥ���������������������ǡ� ���������������
�� ���������� ������ ���������� ������������ ���� ������ ��� ���������� �����Ǥ� ��
�����������������������������������������������������������Ǥ

7.RESPONSABILIDADES DO MEDIADOR

����������������������������ǡ������������������ǡ�������ϐ��� ����������� ��
�������� �����������������������ϐ����������������Ǥ�������������������������
� ������������������������� ����ǡ����������������ǡ����������������������������
����������������������������� �����������������ǡ�����������ϐ����������� �����
�����������������ǡ������������������ ��±� ������������������������ �� ϐ�������
���������Ǥ����������������ǡ������������������������������������������À�����
����������������������������������������������������� ��������������������� ��
�������������Ǥ28

������������������ǡ� ����±�ǡ�����ϐ������������������������ ���������������
��������������������ȋ�������������ǡ�����������������������������ǡ����ǤȌǡ���������
��� �������������������������������������� ��������ϐ����ǡ������� ��������Ǧ�±���
�������������� �����������×����������������������������������Ǥ

�������������������������������� ����ǡ�����������������������ǡ�������������ǣ

%� �������������������������������������������������������

o sucesso da mediação;

%� ���������������Ǧ�±���������������������Ǣ

%� ��������������������������������������������Ǣ

%� �������� ���������������������������������������������

������������ ��ȋ����������������� �ȌǤʹͻ

%� ����������� �����������������Ǧ����������������������������� �����
���ϐ����� ��� ��� ������ǡ� �� ����� � �� ������� ��������������� ������ ����
��������������ÀǦ��Ǥ

28 ��������ǡ�Ǥ��Ǥ�������������������������� �Ǥ�������������ǡ�ͳͻͻͺ.
ʹͻ� �����ǡ� ������������ �Ǥ� �� ��������� ��� ����� �ǣ� ������±����� ��������� ����� �� ������ �� ���
���ϐ�����Ǥ�ʹǤ���Ǥ�������������ǣ�������ǡ�ͳͻͻͺ�
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8. A QUESTÃO DA IMPARCIALIDADE NO PODER JUDICIÁRIO 

���������������������������±���������À������������������� �Ǥ�����������À����
±������ ����������²����������×�������ϐ��� ���������� �ǡ��������ǡ�������������
���������������������������������������������������������������� �������������
������ϐ����������������������������ϐ����Ǥ���������������������������������Ù���
������������������������� �ǡ����������������������������������������ϐ��� ��
��������������������������ǲ������������ǳ����ǲ��������������ǳ������������Ǥ�

�����ǡ���������ǡ����������±������������������À�������������� �Ǥ������ǡ����
��������������������������������������ǡ���������������������ǡ�� ����� �����������
���������������À���������������������������������������������������������
������������ǡ����������������������������� �����������������������������������
��������������������������������������������������Ǥ��²Ǧ��ǡ���������ǡ��������
������������������������������������������±�������� ��������×���������������ǡ�
�����������ǡ� ���������������������������������� ������������������ǡ������
������������������������������������������������������������������������������
��������������ǡ��������������������� ������������������������������� ����
mediação se estagnar ou ser encerrada. 

2� ���� ����� ���� �� ��×����� ���������� ��� ����� �� ��� ������� ��� ��������ǡ�
���������� ����������������������� ������������������ ������×������� ���ϐ����ǡ� ��
��������� ���������� ����±�� ��� ������ ������������ ��±�� ��� ���� �����ǡ� ����
���� �ǡ���������À����������������������������������������Ǥ�

��������������������������������������������������������������������������ǣ�
������������������������������������������������������������ϐ�����������������
���������������������×���ǡ���±�����������������������������Ǥ�������Ǧ����������
������� ���������������������ǡ���������������������������ǡ�������ϐ��������Ǥ�

9. A IMPARCIALIDADE E A NEUTRALIDADE DO JUIZ  

�������������������������������������������������������������������������ǡ���
��������������������������������������������������� �ǡ������������������
��� ��������� ������ ��� ����� ��������Ǥ� �� ����� �� ��� ��������������� ��������� ±�
considerada ����������������������×�����������������������Ǥ�

�� ������������������ ����� ���������� ��������������������� ����� ����ǡ� �����
����������������������������ǡ���������Ǧ����������������������������� ������
����������������������������������ǡ�������������������������������Ǥ������ǡ���
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�������������������������������������������������������� �Ǥ���������������������
doutrina:

ǲ�������������������������ǲ�������������������������±������������������
���� �� ���� �� ����������� ��� ��������� �����������ǳ� ȋ����ǣȀȀ���Ǥ������Ǥ
���Ǥ��Ȁ������Ȁ����Ȁͳʹͳͳǡͳ� Ǧ� ���� ����������� 
�������ǡ� ���Ø���� �������
������ï��������������������������������������������� ǲ�������
��������
��������ǳȌǤ
�����Ǧ��ǡ� ���� ��������� ���� ����������ǡ� ��� ���� ���� �������� ����������
conferidas aos cidadãos contra o arbítrio das autoridades atuantes na 
���������� ���ï�����Ǥ�������������������� ���������ǡ�����������±�����
����������������������������������� ����� ��������Ù���������� �����
���������������������Ǥ�
������ �������ǡ� ��������������� �� ������������� ������� �������Ù���
���Ø�����ǫ�
��������������������������������������ǡ��!�Ǩ�
Vejamos. 
������������������������������ ��������������ǡ� �������Ǧ������������ ���
���������������������������������������ͳ͵Ͷ e 135 do CPC (Código de 
��������������Ȍǡ������������������������ǡ����������������ǡ�����������������
����������������������� �Ǥ�
	����������������������ǡ��������������ǡ������������������������������� ��
����������������������������������� �����������������������ǡ���������Ǧ
��ǡ� ������ǡ� ��� �������� ��������� ��� ���� �� �������ǡ� �����������Ǧ��ǡ�
�������ǡ�������������� ����������������������������Ǥ�
��� �������� ����������� ������� ����� �� ������������� ��� ����ǡ� ���� ������
����������������������������Ǥ�
���� ������� ±� ������� ���� ��� ������ �� ��������� ��ϐ��²����� �����×����� ��
���������Ǥ�2�����������ǡ����������ǡ����������������������ǡ�������À���Ǥ�
� ��±���������������������������������������Ǥ�� ������������������������
��� ���� ���� ������� ȋ��������������Ȍ� � �� �������� ��� ����������� ���
��������������������������������������������������Ǥ�
����������ǣ�����������������ǡ�������������²��������������������À�������
����������������������������������²�������������������� �����������������
���� ���� ���� ������Ǥ� �� �� ������������� ������� �� ����������� ���
��������������������������ǡ����������ǡ������������������������������
����������ǡ����������������������������ǡ����������������������������� �Ǥ30ǳ�

�����������Ǧ��� ��� ������������ �� ��ϐ��� �� ��� ��������������ǡ� ����� ����
����������������������������������Ǯ������������ǯǡ���������������Ǯ�����������

30������	������
�����Ȃ��	
� Ǥ�������À������ǣ�δ����ǣȀȀ���Ǥ���������Ǥ���Ǥ��Ȁ��������Ȁͻͻͻ͵ͻȀ��Ǧ
���������Ǧ�����Ǧ������������Ǧ�Ǧ��������������Ǧ��Ǧ�����ε�����������ʹͺǤͲͶǤʹͲͳ
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����������������������ǯǤ��²Ǧ��ǡ���������ǡ��������������������������������������
������������ǡ��������������������������������������ǡ�� ������������²�������
��ϐÀ����������ϐ����Ǥ�

�����ǡ� �������� ������� �� � �Ǧ������������� ����±�� ����� ����� ���
ǲ����������������������ǳǡ��������ǡ���������������������Ǧ������������ǡ�������������
������������ǡ����������±����������ǡ��������� ���������������������������������Ǥ

2�����������À�����������������������±����������������������ǡ����±����������
���������������ϐ������������������������������ǡ�������������À���������������������
������������������������������������������×������������Ù��Ǥ�

������������������� ����������������������±��������ǡ����������������������
�����������������������Ǧ��������������������������ǡ����������Ù����������� �����
������������ǡ�ϐ����������±������������������� �ǡ��������������Ǧ���������������� ��
���������������������������²�������������×����������� ���������Ǥ�

������������ �����������������×����������� ���������Ǥ�����������������Ǧ���
��������Ǧ���������×�������������������ǡ������������Ù�������������ǡ�����������
�����������������������������������������ǡ�������������������������������ǡ����
��×������������²������������������������������������������×�����������²�����
���������������������������ǡ��������������������������������������������������Ǥ�

����� �� ������� ��� ��������� ������� ��� ������� �� ���������ǡ� ��� �� � �� ������
����������� ���� ��� ������� ������������� ��� �À��� ����������� ����ǡ� ������� ���
����������� �×�������� ��������������� ���Ǥ��������ǡ� ��������������� ������� �����
������������������ϐ�����������������������������������������������������������
��������Ǧ�����������������������ǡ������±������������Ù����������������������
de família.  

���������������������������������������������ǡ����������������������������
������������������������������������À����� ��������������������������Ǥ�

ǲ������À�����������Ǧ����������� ����×�������������������������������������
���������×���� ��� ����� ������ �� ���������� ��� �� ����� �Ǥ� �� ���²����� ������
��À�����±��������������� ��� ���������������������Ǥ�����������ǡ����������
�����������������������������������������������×���ǡ�������Ǧ������������
�����������������������������ǡ���������� ��������� ������������������ȋ�����
���������������Ȍ���������������������������������ȋ������������×���ȌǤ�������
�����������������������������������������ï��������������×���������������
�����������������ǡ�����������������������������������������������×���ǡ�
���������������������ǡ����������������Ǧ������������Ǧ������������������ǣ�
��������������×���������������� �Ǥ���������ǡ�������������������������������
��� ����×����� ���� ������ǡ� ������������ǡ� �����ǡ� �� ��������� �� �������� ����
�������������������������Ǥ�������� �����������������������ȋ����������������
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����Ȍ�������������������������������±�������������������À����������������
����������������������������������������������×���ǡ������������������������
������� �� ��������Ǥ��������������������ϐ������������������������������
���� ��� ����� ������� ����� �������� ��� ��������ǡ������� ������ ��� ���� �����
�����������������������������������ǡ���������������������� ��������������
��������������������������������� ���������������������������������������
sobre o desejado resultado.
������ ��À����� ���� ���� ����� ������������ ��� ���� �� ��� �����À���� ���
��������������� �� ������������� ��������Ǧ��� ���� �� ��������� ��À�����
�� ���������� ���� �� ��������� �����ǡ� ������ � �� ����������� �����������
���� ����� �� ���������� 	��������Ǥ� ��� ���������� ������ ��� ���������� ��
������������������ϐ��������������������������������±��������������������
����������������������������Ǥ������������������������������� ���À�����
����������������� �����������������������ϐ�������������������������±��
� �����������������������������������ϐ�����������������������������Ǥ�������
�������� �� �������������������²������������ �×����� ���À��������Ø�������
���������Ǧ������������������������������������������������������À��������
casos concretos - tem sido objeto de críticas fulminantes: argumentou-
���������������������� ���������� ��±� ��� ���������ǡ��� ��� ������������
��������� �� ��ϐ��²����� ��� ������ ��� ������ ��������������� ��� ����� ��� �����
�����Ù��Ǥ
�� ������� ��� ���������� ��� ��������� ������ ����� ���� ��À����� ���� ����Ù���
���À��������������������������������������������������������������ǡ�����
��� ����ǡ����������� ���������������� ��������������� �������������� ���ǡ�����
�����Ǥ����������������������À����ǡ����������� ����������ǲ��������������
�������������������ǳ������������������������������������������������������
��������������������ǡ���������Ǧ�ǣ���������������������������������������
�������������ϐ��������������Ǣ�����������ϐ��������������������Ǣ�����������������
����������������������������������������±���������������������������
������������� ���� ����� ������� �� �����ϐ������ ��������� ��� ��������ǡ� ���
����������������������Ǥ�����������������������������ϐ������±������Ø����ǣ�
�� �������� ��� ������� ��� ������ ��������ǡ� ��� ���� �� ����� ����������� �����
�������ǡ� ±� ������������ ����� ����������� �� ��������ǡ� ������� ��� ��������
�������������±�����������������������Ǥ������������ǡ������������������������
�����������±�����ϐ��������������������������Ǥ31�ǲ

����������Ǧ��ǡ� ��� ������� ������ ������ǡ� ���� �� �������� ��������������� ���
����� ��� ������� ��� ����� � �� ��������ǡ� ���� ���� ���ǡ� ������ ��� ��������� �� �����
������������×���ǡ���������������������������������������� ������������������
����Ǥ����������±��������������������������²���������������� ����������������
����������������������ǡ��������������������������������������������������ǡ�
����������������������������������Ǥ�

31���������ͳʹ���ͳ͵����������ǣ����������������������������������������������������������������
��������������������ǣ������������������������������Ȃ�����������������²�Ǥ�
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���������������Ǧ�������±���������Ù����������� �������������� ������� ��
������������ ������������� ������������������ ����ǡ���������������������������
�� ����ǡ� ����� �ȋ�Ȍ� ����ȋ�Ȍ� ��� ������� ���� ��×����� ������ �� ������ �� ����������
������ Ǯ���������� ��� �����ǯǤ� �� �À����� ��� �������� ������ ��� ������� ��� ���������
��� �����²����� �������� ����� �������� �������� ��� ����� ����� ��� ������ ��� ���
������������������������������ǡ���������������������� �����������������
��������������ǡ������������������������������������������������� �����������
�������������������������Ǥ�

��������������������������������������������������������� ���������Ǧ�������
����ͶͲ�ȋ��������Ȍ��������������ǡ�������������������ǡ������������������²�����
��������������������ǡ������������ǡ��������������ǡ��������������������������� ��
�������������Ǥ��������������������������� ������±����������À������������������
�������������������×����������������������������±���������������²�����������������
����������������������������������������Ǥ�

���Ǧ��ǡ������ǡ������������������������������� ������������������� ����������
������Ǧ��� ��� ������ ������� �� ��������� �� �� ���������� ��� ����� ������ ������
�� ��������ǡ� ��������� ��� ������������ �� ���Ù��� ��� �����Ù��� ��������� ���
������ ������� �� ���������������� ��������������������ǡ������������ǡ��������
���������� ���������� �������������������������������������������������
����²�������������������Àϐ����������������������������� ���������������ǡ���±��
���������� �����������Ǥ�

����� ���������ǡ� ���������ǡ� ���� �������� ��À��������� ��������������� ���������
��������������²���������������� �ǡ��������������������������������������������ǡ�
��������������������������������������������� �����ǡ�����������������������
������������������������������������������������������������ǡ����������������
����²�����������������������À����������������������������������������������
do judiciário. 

�������� �� ��� ����ϐ���� �� ����������������� ������������ ���� �����������
�������������������������ǡ����������������ϐ�������ȋ���������������Ȍ�������������
�������� ����À����� ��� ����� ��×������ �������Ù��ǡ� ��×������ ����×����ǡ� ��×������
������Ù��Ǥ

10. PREVISÃO LEGAL DA IMPARCIALIDADE NA MEDIAÇÃO 

��� �×����� ��� ±����� ��� �������������� ������������� ���������ǡ� ��� ������ ���
������ ���� ��� ������ �� �͑� ͳʹͷ� ��� ʹͻȀͳͳȀʹͲͳͲ� ��� ��� ȋ���� �� ����� �����
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��������͑�ͳ����͵ͳǤͲͳǤͳ͵Ȍ� ��� ���������������� ����������À����� �� �������������
�������� ��������� �����������ǡ������������ǡ�����������������Ǥ�

�����������ǡ�����������������������ͳ͑���ϐ������������������������ǲ���������
����� ���� ���²����� ��� �����������ǡ� ������²����� ��� �����������ǡ� ������������
���� �������� �� ���������� ��������� � �� �����ϐ����� ��� ���������� ��� ��������ǡ�
�������������� �� ���������� ���� ����������� ��� ���ϐ����� �� ������� ����������
������������±������������������������Ǥǳ

����±�� �������� ��� ���� ������� ͷ͑� ���� ��� �������� ���� �������������Ȁ
���������������������������������������������������� ��������À���Ǥ

�����������×����������������������� �����͑�ͳ͵ǤͳͲͷȀͳͷǡ����� ���������������
�� �������� ��� �������������� �� ����������� ���������Ǥ� ����� ������ ��� �����À�����
��� �������� �� �� ����� �� ��� ���� ������� ͳǡ� ���������� �� ������������ ���
���� ������ �ǡ� ��������� �� �������ͳͲ� ������ ��� ����� ������������ ��� ��������
����������������������������������������ǡ���������������������������������
������� ��� ��������� ��� ��������ǡ� ����� ±� ������ ��� ������ �� ��� ��������� ���
���������������������������ȋ��������������������ͳ͵�����Ȍ

11. A NEUTRALIDADE E A IMPARCIALIDADE DO MEDIADOR 

������������������������������������������ ��±��������������������������
��������������ǡ� ������ �������������������� �� ��������������� ��������Ǥ� ������
����±������������������������������� �������������������������Ǥ�

O ���������Ó���������������ǡ�����±������������ ����������²���������������ǡ�
����������×������������������������������ ���������������������������������
��������������ǡ������ �����ǲ�������������������������ǳǤ����������ͳ͑����������
��������²���������������������ǡ�������������������ʹ͑��������������������������
��������Ǥ� ������ �����ǲ������������������ ��������Ù����������� �ǳǡ��������
�������ͻ͑ǡ�������Ǧ�������������²��������������������������������Ù��ǡ����������
�� ������� ͳ͵͑� ������ ��� ��������²����ǡ� ��������������� �� ������������� ����
������������������������������Ù��Ǥ����������Ǧ����������×�������������������
���������ʹͶ�ȋ��������������Ȍ��������Ǥ��

�������� ������ ����ϐ����� �� ������ �� ���� ��� �×������ ������������� ��
������������������������������������������������� �����������ǡ� ��������
����� ������� ������ ������ǡ� ��� �������� ���� ��������������� ��� ��������� ���
���� �� ��� ��������������� ���� ��� ������Ǥ� �����ǡ� ������� ����������� ��������
���������� ��������� ���������ǡ����ϐ���������������������������� �������������
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������������������������������������ ���������� ����������������������������
�����������������Ǥ�������������������������������������ϐ����������ǡ�����������
���������� ������������������������������ϐ���������������������Ǧ��������������
�������������Ù����������×���Ǥ�

�����������������������������������������Ù����������� �ǡ�����������²�����
�� ������������� ��� �������� �� ������� �� ��������� �� ������������� �� ���������
��� �������� �� �� ��� ���� ������������ǡ� �� �������� ��� ���� �����������ǡ�
����������������������ǡ��������ǡ�����������������������������������ǡ�����������
����������������������������� �������������Ǥ��������� ������������²����ǡ�
��������������������������������������������ǡ����������� ����������������������
�����������������������������������������������ǡ���������������������������ǡ�
�����ǡ� �������������������� ������ ����������������������������������������
���� ������ǡ� �������� ��� ���ϐ��������ǡ� �����ϐ����Ǧ��� ��� ���� ���� ������� �� �����
��������������������������ǡ�������������� ������������� ��������������������
�����������������������ǡ���������������������������ǡ������������������������
� ���������������������� ��������������À����������������������� �Ǥ�

12. VANTAGENS DA MEDIAÇÃO

� ����������������������������������� �Ǥ�������������ǡ�������� ��±����
������������������ϐ�������������������������������������������������ϐ����������
������������������������������������Ǥ���±�������������������������������������
���������������ǡ����������������������������������������������������������������
��������������Ù�����������ǡ������������������������������������������������
�������������������������������ϐ��� ��������������ϐ����Ǥ

��±�� ��� ���� ��� ��������� ���ϐ��������� �� ���� ��������� �� ������������ ����
�������������������������ϐ����ǡ�������������������������� ��±�����±������ ��
��������������ǡ���������ǡ�����ϐ������Ǥ��

�� ����� �ǡ� ������ ��� ��������� ��� ������ �� �����ǡ� � �� ����� ����������
������ ��� ������� ������������ �� ������������� ���� ����Ù��Ǥ� �����ǡ� ���������
�� ����������������� ����������������������������� ������������� ������������
�������±����Ǥ

2�������������������ǡ� �������������������������������������������������
�����������������Ǥ�2��ϐ����ǡ������������������±������������������������ǡ�����ǡ�
�×�����������������������������������������±�������������Ǥ
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� ������������������ǡ�������������������������������� �ǡ��������������
ou mesmo ao Judiciário. A mediação não afasta as outras formas de solução 
dos litígios.

����� ������� ���������� ��� ����� �ǡ� �������� ������ �� ���������
����������������������������������������������±�������������������×����ǡ����
���������������������������������������������������������������ǡ������±�����
�������������������������������������Ǥ��

����������ǡ����������������������������� �ǡ���������������������²�����
��������������������������������������������������������������ǡ������������
���������������������������������������� ��������������������������Ù��ǡ�����
������������������� ����������ǡ�����������������������������������������������
���� ������� ������ �������� ������� ������� ��� ���� �� ���� � �� ������ ��������
����������������������Ǥ���������ǡ�±���������������������������������������������
������������������ǡ���������������������������������������Ù��Ǥ�

2� ���������� �������� ���������������� �������� �� ��� ������ �� � �� ���
�����������������ǡ�����±����������������������������������������������ǡ�����
�� ����������� ��� ���� �� ��� ����� �ǡ� ������� ��� ϐ����� ���� ���� ������� ��
tranquila e cordial.

��������������� ��� ���������ǡ� ���� ±� ��� ��������� ��������ǡ� �� ����� ��
��������� ���������� ��� ������� ��� ������� ��� ���� ���������� ���� ����� � ��
����������� �������� ��� ��������� ����� ���ϐ�����Ǣ� ������ �������� ���� ��� ��������
���ϐ������ ��� ������� ����±�� ��� ������ �� ������������ ����� ������²Ǧ���� �� ����
delegar a terceiros.

������ �������� ��������� �� ����±�� �������� ��� �������� ���� ������
����������������������Ù���������������������ǡ������������������������������
�������������������������������������������������Ǥ�

13. QUANDO A MEDIAÇÃO NÃO É INDICADA

������������������������������������ ��� ��±���������Ǥ�������������ǣ

Ȉ� ������� ��� ������ ��� ���ϐ����� ��� ����� ����������� ��� ���� ���� ���� ��
���������������������� ������������Ǥ

Ȉ� ������� ��� ������� � �� ��� �� ������ �������������ǡ� ����ǡ� �����ǡ� � ��
���������������������������������������� �Ǥ
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Ȉ� ������������Ǧ�±�����������������������ǡ����������ǡ�������������� ��
����������������������������������������������²����ǡ�������ϐ��������Ǧ
�±������������������ǡ�������� ����������������Ǥ

Ȉ� �������������������������À������������������� �����������������������
���������������������������������������Ǥ������������� ��±����������
������� �ǡ��������������������������������������������������������
���������������� �ǡ��������������������±����������²����������������
�������������±�����������������������������������������������������
���������Ǥ

Ȉ� ����±�� � �� ±� ��������� �� ����� �� ������� �� ���ϐ����� ��� ������� ��
��������� �������������������������À�������������Ǥ�������� ��±�
����������������Àϐ������������������Ǥ�

�����������������Ù�������������������������������������������������� ��
������������������������� �������������������� ��������ϐ�����Ǥ

14. CO-MEDIAÇÃO

��� �������� �����Ù��ǡ� ±� ����������� �� ��������� �� ��� ϐ������ ��� ��Ǧ
��������Ǥ� �� ��Ǧ��������� ±� ������������ ��������ǡ� ���������� ����� ��������ǡ�
��������������������������������������������������ϐ�����������������ϐ�������������
�����������������������Àϐ�����������������������������������ǡ�������������������
��������������������Ǧ�����������������������������±������������������������
���������Ù����������������������ϐ���������Ǥ�������������ǡ�����������������
���������������Ǧ�������������������������������� ������������������������������
������������ ������������ �������������Ǥ

15.  UTILIZAÇÃO DO “CAUCUS” NA MEDIAÇÃO

�� ǲ������ǳ� ±� �� ��������������������������������� ���������� ��� ���������
�������������Ǥ

��������Ǥ��Ǥ���������ǡ���������� ������������±������������������������������Ǥ�
������� �� ���������� ����� ������ ��� ������ �ï������ ��������� ������������� ���
�������������������������������������������������������Ǥ��������������������
������ǡ�������������ǡ��������������������������������������ϐ�����������������
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��������������� �ǡ� �����ǡ� ��������� �� ������������� ������ ±� �� ���� �� ������
elas.32

����������ǡ��������������������������������������������������������������
�������������������������������������� ��� ����������������������������
�������Ù�������������À�������������Ǥ

Com o ������ǡ�����������������������ϐ�����������������������������������������
������� �Ǥ

������������������������������������������������������������������ ��
������������������������.

����±�� �� ������� ����� ���� ���������� ����� ����������� ������ �����������
��������������������������� �Ǥ��������ǣ� ������ǡ� ��� ���� ��������ǡ� ��������
����������������������� ������� ������������������������������������������
������������������Ǣ�������������������������������������������������������
�������������������������������������Ǣ������������������������������������
������� ��������������������������������������������������������ǡ����Ǥ33

����������ǡ����������±��������������������������±��������� �²����������
ϐ���������ǡ�����±����������������� ��������ϐ������������������Ø����������Àϐ���Ǥ�

16. CONCLUSÃO

��� ������������ ��� ������ ���������� ��� ������ �� ��� ���À����ǡ� ��������
���������� �� ������� ��������Ù��� ����������� ���� ����� �� ����������� ��� ������
��������������������������������� �������������� ��������������� �������������
�����������À���Ǥ

����×���������� ���������������������������²��������������������������������
�����������������������Ǥ������ï�������������Ù����������������������������
����������������������²�����������������������������������������������������Ù���
����������À��������ϐ������ǡ���������������������������������Ù������Àϐ�������
��������������ϐ��������������������������������������Ǥ�����������������������������
���� ������������������²��������� �����������������������±���������������� ��
jurisdicional.

��������������������ϐ��� ����������������������������������������������ǡ�
����� �� �������� ��� ����� �ǡ� � �� ����� �� ���� ������������� ����� �������
������������ǡ� ���� ���� ����� �� �������� ���������� ����� ���� �� ��� ���À����Ǥ� ��
32 ��������ǡ�Ǥ��Ǥ�������������������������� �Ǥ�������������ǡ�ͳͻͻͺǤ
33����������ǡ�Ǥ��Ǥ�������������������������� �Ǥ�������������ǡ�ͳͻͻͺǤ
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�������� ��� ������ ���������ǡ� ���� ���� ���ǡ� ������� ������Ǧ��� �� ï������ �� �� ��
������������������������������������������������������������������������������
���� �����Àϐ���Ǥ�

��ϐ��ǡ�±������������������������������������������������������������������
������ ��������ϐ������� ���������������������±����������������������������� ��
�������������������� ���������ǡ������������������� ������������ǡ������������
�������������� �����ï�����������������������������À����ǡ�����������������������
��������������������������ǡ������������������������������������������������
�������������������������������������������������Ǥ

��� ��������� ��� ��������� ��������� �����������ǡ� �� ��������������� ��� ����� ±�
��������������������ǡ��������������������������������������������������������
�������������������ǡ����������������������������������������������������������
��������� �Ǥ����������������ȋ���������������������������Ȍǡ������������ǡ�� ��±�
������������ ϐ�������������ǡ������������ǡ���� ������ǡ���������������� �����������
�������� ���������×���������������ǡ�������������²���������������������Ǥ�

��������������������ǡ����������������������������±�������������������������ǡ�
���������ǡ�����������������������������������������������������������×�����
��������������ǡ���������������ǡ��� ��������������������������������������
�� ������� �����������Ǥ�����±�������������������������� ������ϐ��� ����������
��� ����ǡ� �� ��������� ��� ����� ������Ù��� ��������ǡ� ����� ��×������ ������²������
������������������������������������������������������×�����������������������
��ϐ��������������� ��ϐ�����������������������������ǡ��������������������������
�����Ǧ������������������������ �������������������������������������������Ǥ�

�� ������ ��������������� �� ��������� ��� ������������� �� ���������������
�����������������������±� ���������ǡ������������� ������������������������
����ǡ� �������������ǡ���������������������������������Ù������������������
����×����������������������������������������������������������ǡ����������������
����� �����ϐ����Ǧ��� ���������� �� ������������� �� ��������������� ������� ��� ����
humano. 

�������Ǧ������ǡ�������������ǡ��������������Ù��������Àϐ�����������������������
�����������������ǡ�Ǧ�������������������Ǧ���������������������������×����������ǡ�����
�������ǡ������� ��������������������������������������������ȋ���������������
��������� ���� ���� ���� ������Ȍǡ� �� ������������� ���������� ȋ����×���� ��� ����� ��
�������������������������Ȍ����������������������ǡ�Ǧ������������� �����������
������������ǡ�� ����������������������×�����������������Ǧ����������������������
������������������������������������������������������������������������������
em fatos selecionados. 
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Diferente resultado ocorre na mediação caso o mediador não consiga 
������Ǧ��� ���������� ��������ǣ� ȋ�Ȍ� ���������������������������������������
�������� �� ��������� ���� ����� ��� ������ϐ������� ������������� ���� �� �����ǡ�
������������������������������� �������������������������������Ǧ����������
�� ���������� ��� ����� �� ��� ����� �Ǣ� ȋ��Ȍ� ��������� ���� ���� ������� �����
������������������������������������������������������ǡ�������������������
�������������������������������ǡ�������������������������������������������
���������� �Ǣ�ȋ���Ȍ������������� �������������� ������������������������������
������ ����� �ǡ� ��� ������ ���� ������ ���� �������� �������� ��� �������������
�������������� ��������������������ǡ�������������������������������������� ��
����� ��������������ϐ����������������� �Ǥ�

������ ���������Ǧ��� ����±������ ��� �����À����� ���������� �������� �� � ��
� �� ����������� �������������� ������ ��ǡ����� ��� ���������ǡ� ����� ±� �� ����� ���
�����������������������������������������������������������������������������ǡ�
������������������������������������������������������� ������������������ǡ�
����������������������ϐ����������������ǡ���������������������������������� �Ǥ��
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ͶͺͲǤ��Ǥ�Ͷ�ȋʹͲͲȌǡ��Ǥ�ͶͺǦͶͻ.

��������ǡ���������������������������Ǥ������������������� �������������
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